
誤傳補正與一般補正教學 
◆誤傳補正適用情況 -> 處方已上傳，但紙本處方要還給客人處方要刪除時。遇到此情況時處方必

須先做好誤傳補正才可刪除，沒有誤傳補正將會造成雲端藥例上殘留餘藥量導致客人無法到別處領

藥。 

◆一般補正適用情況 -> 處方已上傳，要修正明細時。 

 

1.在知道要使用哪種補正後，要從[健保大師]->[1.申報作業]->[A.處方登入]該筆處方右下角查詢上傳

時間。 

 

 

2.再來到[健保大師]->[1.申報作業]->[H.IC卡上傳作業]->[F10補正]->輸入上傳時間->進入後先按下[全

部取消]->查詢到要補正的處方->滑鼠對最前面 N點兩下讓它變成 Y->最後如果要誤傳補正就點選[誤

傳補正(多傳)]；如果是一般補正則點選[F12確定]。結束後會顯示是否立即上傳，選擇是即可。 

 


